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CONTRATANTE: Empresa Faculdade Senac Goias, portadora do CNPJ. N°
05.526.875/0001-45, Endereco: Avenida Independéncia, n° 1.002, Setor Leste
Universitario, CEP 74645-010, Cidade Goiania, no Estado Goias, Telefone: (62)
3524-4800.

CONTRATADA: Empresa Gyntech Solucbes, portadora do CNPJ. N°
13.221.162/0001-57, Endereco: Avenida Independéncia n°® 1746, Setor Leste Vila
Nova, CEP 74645-010, Cidade Goiania, no Estado Goias, Telefone: (62) 3689-1632
E-mail: contato@gyntech.com.br, desenvolvedora e mantenedora dos requisitos
descritos no presente contrato.

As partes acima identificadas tém, entre si, justo e acertado o presente
Contrato Manutencdo Corretiva, que se regera pelas clausulas seguintes e pelas
condicOes descritas no presente:

DO OBJETO DO CONTRATO

Clausula 12. O presente contrato tem como OBJETO, a prestacéo de servicos
de manutencédo corretiva, realizada pelo CONTRATADO ao CONTRATANTE, do
sistema de controle de depreciacéo de bens.

DA MANUTENCAO

Clausula 22 A manutencdo do sistema de controle de depreciacdo de
bens, acertada neste instrumento, compreende a manutencdo corretiva de
eventuais problemas de Software identificados por ambas as partes e que estejam
dentro das prerrogativas exigidas por este termo.

Clausula 32. A fim de realizar a manutencéo corretiva do sistema de controle
de depreciacéo de bens, o CONTRATADO se disponibilizara para atendimento ao
CONTRATANTE, no horario de 8 horas até 18 horas, pelo telefone (62) 3689-1632
ou e-mail contato@gyntech.com.br, toda vez que se constatar algum problema de
funcionamento do sistema.

Paragrafo unico. Havendo, por parte da CONTRATANTE, alguma duvida
sobre a utilizacédo do sistema, a CONTRATADA se compromete a disponibilizar uma
equipe especializada para atender a demanda. A solicitacdo pode ser feita por e-
mail ou telefone. Nesses casos, 0 servi¢co podera ser cobrado adicionalmente, visto
que ja foi dado o devido treinamento a CONTRATADA.

Contrato de Manutencao Pagina2de5

GYNTECH Solucdes Escritério de Projetos http://gyntechsolucoes.com.br



http://gyntechsolucoes.com.br/

Plano de gerenciamento do projeto
Projeto Integrador g
DAS OBRIGACOES DAS PARTES

Clausula 42. O CONTRATANTE devera permitir o total acesso ao servidor web
em que se encontra hospedado o sistema, sempre que seja necessaria fazer uma
correcdo. Caso ndo seja possivel fazer o acesso no horario definido para a
manutencdo, a CONTRATANTE deve agendar um outro horario.

Clausula 58 O CONTRATADO se obriga a disponibilizar uma equipe técnica
para atendimento remoto em horario comercial. As manutencdes esporadicas terdo
seus prazos estabelecidos entre as partes de acordo com a complexidade e tempo
a ser gasto pelo servico. O atendimento sera feito de imediato, a ndo ser que haja
algum problema técnico que impossibilite a prestacdo do mesmo.

Paragrafo Unico. No caso de a atualizacdo mensal ou qualquer manutengéo
necessaria pedida ndo ser feita no prazo, sem justificativa comprovada,
0 CONTRATANTE fica desobrigado de pagar pelo més, mas o CONTRATADO néo
se exime de prestar o servico exigido, sob pena de responder por perdas e danos
nos moldes do paragrafo segundo da Clausula 92.

Clausula 62. O CONTRATADO também se responsabilizara pelos problemas
decorrentes de alteracdes feitas por ele no sistema.

Clausula 72. O CONTRATANTE devera informar imediatamente
ao CONTRATADO todos os problemas que visualizar no sistema em questao, a fim
de que este possa prestar um servigco mais agil e de melhor qualidade.

DO PAGAMENTO

Clausula 82 Pela prestacdo dos servicos acertados neste instrumento,
0 CONTRATANTE pagara ao CONTRATADO a quantia mensal de R$ 800,00
(oitocentos reais), todo dia 25 de cada més.

Paragrafo unico. O ndo pagamento da quantia acertada na data estabelecida

neste instrumento provocara a imediata interrupcao da prestacdo dos servigcos de
manutencao corretiva.

DA RESCISAO

Clausula 92. Este contrato podera ser rescindido caso qualquer uma das partes
descumpra o previamente disposto. A parte que der causa respondera por perdas e
danos.

Clausula 102. O presente instrumento também podera ser rescindido a
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qualquer momento por vontade das partes, estando todos os vencimentos e
trabalhos previamente quitados de ambos os lados, devendo a parte que a solicitou
avisar a outra com 30 dias de antecedéncia.

DO PRAZO
Clausula 112, O presente contrato serd de prazo indeterminado.

CONDICOES GERAIS

Clausula 122. Ndo serdo consideradas manutencdo, para os efeitos deste
contrato, a adicdo de mais funcionalidades ao sistema, por interesse do
CONTRATANTE, sendo estes servi¢cos cobrados separadamente ao contrato.

A manutencédo ndo engloba qualquer problema respectivo a hardware, tanto a nivel
de servido quanto a nivel de estacdes. Restringindo-se penas problemas do
software por ela desenvolvido.

Clausula 132 Obrigam-se ao presente contrato as partes, seus herdeiros e
sucessores.

Clausula 142 O CONTRATADO nao podera repassar 0 servico sob sua
responsabilidade para terceiros, sob pena de responder pela multa de 75% do valor
do presente instrumento.

Paragrafo unico. O atendimento sera feito exclusivamente por acesso
remoto, a ndo ser em ocasioes que a CONTRATANTE exija o atendimento local.
Nesses casos, a CONTRATANTE deve fazer a solicitagdo com até 24 horas de
antecedéncia. O deslocamento, assim como a hospedagem, quando necessario, do
técnico, serdo custeadas pela CONTRATANTE. O atendimento sera cobrado por
hora com no méaximo 4 chamadas locais mensais, caracterizando, o atendimento
avulso local.
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DO FORO

Clausula 152 Para dirimir quaisquer controvérsias oriundas do presente
CONTRATO, as partes elegem o foro da comarca de Goiania,

E por estarem assim justos e contratados, firmam o presente instrumento, em
duas vias de igual teor, juntamente com 2 (duas) testemunhas.

GOIANIA, GOIAS de 2016
CONTRATATADA CONTRATANTE
TESTEMUNHA 1 TESTEMUNHA 2
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